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Sintesis

El afio 2020 fue un aflo marcado por la pandemia mundial provocada por el Covid-19,
durante el cual INSYDE redirigié la implementacion de sus proyectos, limitando las
actividades presenciales al minimo y buscando nuevas alternativas digitales para
mantenernos cerca de nuestras contrapartes. Paraddjicamente en este formato
logramos no sélo concluir con éxito nuestros programas y proyectos, también
logramos alcanzar nuevas audiencias a través de foros y espacios de didlogo virtuales.

El quehacer de Insyde se concentra en trabajar por el respeto a la dignidad humana,
a través del fortalecimiento de las instituciones de seguridad y justicia con una vision
democratica y de rendicién de cuentas, desarrollando y aplicando depuradas
herramientas nacionales e internacionales enfatizando en adaptarlas al ambito local,
ademaés de incorporar la experiencia de quienes forman parte de las instituciones.

En 2020 nuestros proyectos estuvieron ahi en donde se necesitan: directamente
escuchando las voces de las y los operadores del sistema de justicia, conociendo sus
caras, sus miradas y amplificando su voz también. Ahi en donde se conoce el problema
mas real, platicando desde el lugar de la implementacion y trabajando por el
fortalecimiento de las instituciones de seguridad y justicia desde lo local.
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FOTO: Entrega de certificado CETRTIPOL a la policia municipal de San Pedro Garza Garcia, Nuevo
Ledn; Puebla, Puebla e Irapuato, Guanajuato.

CERTIPOL

Durante 2020 trabajamos con la metodologia de Certificacién Policial Ciudadana
(CERTIPOL) en cinco ciudades del pais, de las cuales San Pedro Garza Garcia, Nuevo
Ledn; Irapuato, Guanajuato y Puebla, Puebla concluyeron el proceso y obtuvieron la
certificacion en el afio. Ademas, la policia municipal de Guadalupe Nuevo Ledn
continua el proceso de desarrollo de estandares para certificarse en 2021 y la policia
municipal de Ciudad Juérez, Chihuahua sera la primera policia municipal en obtener
la certificacion de la metodologia CERTIPOL 2.0 en el 2021, lo que significa que

obtendra su tercera Certificacién Policial Ciudadana.

La intencion de CERTIPOL es desarrollar estdndares profesionales en las instituciones
policiales con intencién de disminuir la discrecionalidad en el proceso de recepciény
sancién de quejas contra la policia; impulsar la competencia justa por ascensos y por
estimulos; asi como desarrollar manuales de procedimientos operativos para el uso de
la fuerza, de detencién, de traslado de personas detenidas, de patrullaje preventivo y
de patrullaje en emergencia entre otros. En las instituciones policiales mexicanas es
dificil encontrar un mecanismo de apoyo terapéutico para las y los agentes, y no todas
las instituciones proporcionan defensa legal en caso de requerirlo derivado de una
intervencion. En este sentido, CERTIPOL establece un par de estdndares que permiten
a la policia crear un marco normativo para asegurar que dicha situacién no ocurra mas.
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Una tercera caracteristica de CERTIPOL es que propone la creacién de un paquete de”
lineamientos que aseguran la documentacion del uso de la fuerza con el objetivo de
que la policia incursione en un sistema de aprendizaje institucional. La captura de un
reporte exclusivo del uso de la fuerza en cada intervencién policial, su sistematizacion
y analisis permite conocer a fondo las circunstancias en las que los y las agentes toman
decisiones en relacién con el nivel de fuerza que deben utilizar en una determinada
situacion. Asimismo, el sistema logra que exista una retroalimentacién con la academia
y con el area operativa en relacion con la factibilidad del protocolo que usan, el
equipamiento que portan, el estilo del mando y la discrecionalidad con la que realizan
algunas de sus funciones. En este momento, las cinco instituciones policiales que
mencionamos con anterioridad son las Unicas que, actualmente, cuentan con un
sistema formal para documentar y aprender sobre el uso de la fuerza.
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Fortalecimiento de las instituciones policiales de Cd.
Cuauhtemoc, Chih., para la puesta a disposicion ante el

inisterio Publico en casos de detencion de personas
prayectafifanciado por FICOSEC

Con este proyecto:
Quedan establecidos lineamientos para el registro y aprovechamiento de informacion sobre
el uso de la fuerza.

Otorga orientacion a las y los agentes de policia para mejorar el llenado del Informe Policial
Homologado (IPH).

Formaliza la dinamica para que Policia y Fiscalia realicen retroalimentacién sobre el impacto
de su trabajo.

FICOSEC e

Diciembre 2020

FISCALIA
GENERAL DEL ESTADO

Chlhuahua

PUESTAS A DISPOSICION

En este afio en Insyde también tuvieron lugar dos importantes proyectos impulsados
por el Fideicomiso para la Seguridad y la Competitividad del Estado de Chihuahua,
FICOSEC, uno en Ciudad Juérezy el otro en Ciudad Cuauhtémoc, Chihuahua. Las dos
iniciativas se refieren al acompanamiento que hicimos de las puestas a disposicion
ante el Ministerio Publico con detenciones de la Policia Municipal, en el caso de Juéarez
(por concluir en 2021), y en el caso de Cuauhtémoc (concluido), con detenciones de
personas realizadas por la Policia Estatal y la Policia de Investigaciéon. En ambos casos
realizamos un amplio diagndstico con trabajo de campo, entrevistas, grupos de

enfoque, revisidn de carpetas de investigacion y observacién directa.

Luego de 12 meses de trabajo muy de cerca con la Fiscalia General del Estado de
Chihuahua en ambos proyectos, se obtuvieron hallazgos relevantes. Uno de los
resultados que destaca es la mejora en la elaboracién del informe policial homologado
el cual, sin duda, impacta de forma determinante en las etapas posteriores del proceso
penal. También comprobamos la importancia de la comunicacién y de la necesidad
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de contar con ejercicios de retroalimentacién entre las instituciones policiales y 1a”
Fiscalia. Durante el proyecto encontramos evidencia empirica suficiente para sostener
que es cada vez mas necesaria la realizacion de operaciones estratégicas conjuntas
Fiscalia - Policias, pero también es indispensable dotar de mayores facultades para la
investigacién criminal a las instituciones policiales del pais. La cantidad de informacion
que recopilan las policias locales todos los dias por el sélo hecho de estar desplegadas
en los barrios, permitiria aumentar la resolucion de delitos del fuero comun que, por
cierto, son los que méas impactan en las comunidades.

Cuauhtémoc, Chih., para la puesta a disposicion ante el
Ministerio Piblico en casos de detencion de personas

FOTO: Presentacion de resultados del proyecto Puestas a Disposicion en Ciudad Cuauhtémoc,
Chihuahua
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ISITAS de
ERIFICACION

POLICIA MUNICIPAL DE HERMOSILLO SONORA

Con apoyo del Proyecto para el Fortalecimiento de las Organizaciones de la Sociedad Civil (PROFOSC)

N ﬂ‘
’ SHRETARIATD RELACIONES EXTERIORES | AMENCID ol K |

insyde EJECUTIVO alemana g iz

SISTEMA DE INDICADORES DEL MNPJC

Con el apoyo de la Agencia de Cooperacién Alemana al Desarrollo Sustentable en

México (GIZ) y de la Agencia Mexicana de Cooperacidn Internacional para el
Desarrollo, a través de su Proyecto para el Fortalecimiento de las Organizaciones de
la Sociedad Civil (PROFOSC), acompafiamos en conjunto con el Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica el Fortalecimiento de los
indicadores del Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica. Con esta iniciativa se
llevaron a cabo visitas a 26 instituciones policiales municipales, en 20 estados del pais
durante el 2020 y se tienen programadas 10 visitas mas para el primer mes del 2021.
Durante las sesiones logramos platicar directamente con las y los integrantes de las
instituciones policiales del norte al sur del pais y un poco de lo que encontramos fue:
servicio de odontologia gratuito para policias, seguro de vida de mas de 500 mil pesos
en caso de fallecimiento, solo en una institucién policial horario laboral de 8 horas,
salarios que van desde los casi 28 mil a los 9 mil pesos mensuales, reportes por armas
de fuego perdidas, entrega de uniformes dos veces al afio, algunas instituciones que
entregan una beca durante la formacion inicial, ejecucion de programas de atencién a
mujeres victimas de violencia, policias que han dado los primeros pasos para
desarrollar la funcién de investigacion y algunas que realmente han logrado grandes
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avances en la implementacién de la justicia civica. En todas las visitas lo que coincide”
es la necesidad que tienen de ser escuchadas.

Protocolo

de Actuacion Policial
para Adolescentes

del municipio de Juarez, Chihuahua

PROTOCOLO DE ACTUACION POLICIAL PARA LA
DETENCION DE ADOLESCENTES

Durante el aflo también colaboramos en la creaciéon del Protocolo de Actuacion
Policial para la Detencién de Adolescentes del Municipio de Ciudad Juarez,
Chihuahua, en conjunto con la organizacién “Tira Paro” y con el apoyo financiero de
FICOSEC. Este proyecto, sin duda, nos dejé grandes experiencias sobre la
criminalizacién de las juventudes, pero también sobre las dudas que tienen las y los
agentes de policia al momento de decidir su actuacién en casos en que se ven
involucrados adolescentes. Para su desarrollo escuchamos a ambas partes, tanto
policias como adolescentes.

El protocolo contempla un cuadro de actuacién para el uso de la fuerza segun el nivel
de resistencia que se presente y con estricto apego a los derechos de la poblacidn
adolescente juarense, asi como la disminuciéon de la fuerza aplicada en cuanto el nivel
de resistencia disminuya

Este Protocolo se encuentra en proceso de aprobacién por el Cabildo de Ciudad
Juédrez, lo que permitird que forme parte de las politicas institucionales de la Policia
Municipal.
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FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE
COAHUILA

NOMBRE DEL CURSO

PROGRAMA DE CAPACITACION
ESPECIALIZADA PARA PERSONAL

DE LA FISCALIA DE PERSONAS
DESAPARECIDAS

Programa de Capacitacion Especializada para Personal de la
Fiscalia de Personas Desaparecidas, Fiscalia General del
Estado de Coahuila de Zaragoza

El objetivo del programa es fortalecer la actividad de los funcionarios publicos a través
de las herramientas que nos brinda el protocolo para dar paso a la modernizacién de
su actuacion y de sus auxiliares para un adecuado cumplimiento a su labor profesional.
En este programa se revisan a Protocolo para el Tratamiento e Identificacién Forense,
Protocolo de Estambul, Procesos para busqueda e investigacion en campo,
antropologia forense y anélisis criminal sobre el contexto de la desaparicién.
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CONVOCATORIA Dirigido a periodistas residentes en la Zona
nye CURSO-TALLER Metropolitana del Valle de México con

= 4 2 EN LINEA experiencia comprobable en periodismo de
L GRATUITO investigacion.

P RENSA 45 sesiones de contenidos académicos, talleres,

Y c RI M E N didlogo y  asesorfas  impartidas  por

investigadores, periodistas y activistas.

HORARIO: LUNES Y MIERCOLES DE 18:00 A 20:00 HRS
CIERRE DE CONVOCATORIA: 30 DE NOVIEMBRE
DURACION DEL CURSO: ENERO A JULID/2021

Coordinacion general: Dr. Sergio Aguayo

(Colmex)
\ : Coordinacion académica: Mtra. Laura
2 Diaz de Leén (INSYDE)

Mas informacion
cursoprensaycrimen @outlook.com

Lanzamiento de Convocatoria para el Curso Taller Prensa y
Crimen en la Pandemia

INSYDE en alianza con el Seminario sobre Violencia y Paz de El Colegio de México,
convoca al Curso - taller Prensa y crimen en la pandemia. Periodismo de investigacion
sobre violencia y crimen en el contexto de la pandemia por SARS-CoV-2 en México. El
curso sera en linea, sin costo y limitado a 20 personas.

Este curso que cerrd convocatoria en 2020 y serad ejecutado en 2021 tiene como
propésito principal mejorar la capacidad de investigacion en temas relacionados con
el crimen organizado en el contexto de la crisis ocasionada por la pandemia del virus
SARS-CoV-2.
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CONVERSATORIOS VIRTUALES

Rendicién de Cuentas y
Supervision Civil
de la Policia

CICLO DE VIDEOCONFERENCIAS
OPORTUNIDADES PARA IMAGINAR Y CONSTRUIR UNA NUEVA NORMALIDAD

MIROSLAVA MEZA, OFICINA DEL INSPECTOR GENERAL DE SEATTLE
DANIEL PONTON, IAEN ECUADOR

MARIA DEL PILAR DEZIGA VELAZQUEZ, CAUSA EN COMUN

MIGUEL GARZA, INSYDE

MODERA: ALEJANDRO ESPRIU, CCSYJ-PUEBLA

1DE L0
(D 7700 HORAS X - CaNTRO
REGISTRO POR EVENTBRITE
() eveto GRATUMO 1 ViA FACEBOOK LIVE

Gobiernos locales:
ventrilocuos de la
seguridad ciudadana

Conversatorio

Lorena Guerra

Ex Viceministra de Gabernacién, Guatemala

Liza Zuhiga

Investigadora, Escuela de Gendarmeria de Chile

Jane Cardenas

Secretaria Técmnica, Policia Metropolitana de Guadalajara
Patricia Arias

Docent i Nacional de Estudit ioriny

Claudia Gémez
Directora Ejecutiva, Public Sofety Research Center

Modera: Araceli Avila, INSYDE
19 DE AGOSTO DE 2020
17:00 HORAS MX - CENTRO
@ EVENTO GRATUITO
@ FACEBOOK LIVE /FCPSUAQ

CICLO DE VIDEOCONFERENCIAS:
op. idades puraii . ¥
una nueva normalidad.

P moscomer s @i

eRwel T

g

Policia
Orientada a la solucién de

Problemas
CONTEXTO LATINOAMERICANO

CICLO DE VIDEOCONFERENCIAS
OPORTUNIDADES PARA IMAGINAR Y CONSTRUIR UNA
NUEVA NORMALIDAD

10 DE JUNIO

17:00 HORAS MX - CENTRO
REGISTRO POR EVENTBRITE ®
EVENTO GRATUITO | VIiA ZOOM DB

>4t INIVERSIDAD kv gl
UNIVERSIORD S0 Red IR @Twmmnmwﬂn
L Snarry

DF QURTARG

El crimen organizado en
el péndulo politico.

Lecciones aprendidas y
proyecciones en América Latina.

Norberto Emmerich “%
Presidente del Centro de Estudios en
Estrategiay Politicas Pablicas

Daira Arana Aguilar
Directora del Centro Feminista de
Investigacién Social en México

Daniel Pontén
Investigador del Instituto de Altos
Estudios Nacionales

Modera:
Brenda Anguiano
FCPS, UAQ

CICLO DE VIDEOCONFERENCIAS:
Oportunidades para imaginar y
construir una nueva normalidad.

5 DE AGOSTO DE 2020
17:30 HORAS MX - CENTRO.
EVENTO GRATUITO

FACEBOOK LIVE /FCPSUAQ o
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MODELOS DE POLICIiA EN
AMERICA LATINA

ERIE DE CONVERSATORIOS

Actuar en clave de servicio: un desafio de los
cuerpos de policia en América Latina,

{Coémo regulan los cuerpos de policia el
comportamiento la  ciudadania en
situaciones de emergencia?

£Cémo evaluar la operacién policial? Patrullaje,
Vigilancia e intervencién policia

Esténdares profesionales en la policia.

viazoom Cuerpos de policia, zangeles o demonios ante la
T OIS X-CENTRO) protesta sacial?

gﬁ 5’3 @ M’J s L R sp

¢COMO REGULAN LOS CUERPOS DE
POLICIA EL COMPORTAMIENTO DE LA
CIUDADANIA EN SITUACIONES DE
EMERGENCIA?
CONVERSATORIO

Dra. Maria de Lourdes Rosales
Martinez

guridad Ciudo

3 di eral
Luis Ernesto Gar
mardante Folicia
vbia

| c rito
Fausto Salinas Samaniego

uador

1
Jorge Miranda Molina
oAb e ans A TS oVl gt P

eradora
. Diana Elisa Chévarri Cazaurang

MODELOS DE POLICIA EN AMERICA LATINA

15 DE OCTUBRE DE 2020
@ 17:00 HORAS MX | COLOMBIA

o REGISTRO PREVIO EN EVENTBRITE

EVENTO GRATUITO

P e srery

ACTUAR EN CLAVE DE SERVICIO:
UN DESAFIO DE LOS CUERPOS DE
POLICIA EN AMERICA LATINA.

CONVERSATORIO

Manelich Castilla Craviotto
el - o

o y Fx Comisianade € caa

Verdnica dos Anjos
= a &

Liza Zuiiiga

Docente de o E

MODELOS DE POLICIA EN AMERICA LATINA

1DE OCTUBRE DE 2020
17:00 HORAS MX - CENTRO

TRANSMISION /FCPSUAQ

EVENTO GRATUITO
REGISTRO EN ZOOM AGOTADO

rusuc @ sarer easie

:COMO EVALUAR LA OPERACION POLICIAL?

PATRULLAJE, VIGILANCIA E
INTERVENCION POLICIAL

CONVERSATORIO

darasora:
Carla Miranda Chigiiindo

Catedrdtica y cons de sagurido

MODELOS DE POLICIA EN AMERICA LATINA

29 DE OCTUBRE DE 2020
: 17:00 HORAS MX CENTRO
REGISTRO PREVIO EN EVENTBRITE

EVENTO GRATUITO

" e L s ©)
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ESTANDARES PROFESIONALES
EN LA POLICIA

CONV

Gerardo Escamilla
s Seguridad Publica Municipal S

5 DE NOVIEMBRE DE 2020

17:00 HORAS MX-CENTRO
18:00 HORAS COLOMBIA
REGISTRO PREVIO EN EVENTBRITE

5 P et s @ET—

| % raem OB O

10H MX-CENTRO

@ 11H COLOMBIA

13H CHILE

EVENTO
0 GRATUITO

VIA ZOOM

REGISTRO POR
EVENTRRITE

B 9 @) rmcen

Redsip EDET

CUERPOS DE POLICIA,
(ANGELES O DEMONIOS ANTE
LA PROTESTA SOCIAL?

CONVERSATORIO

Javiera Blanco Suarez
bogad nzsliere Int ral en Sequ
Chile.

Daniel Pontén
Investigador. Inslilulo de Allos Esludios Nasionales, Ecuador

19 DE NOVIEMBRE DE 2020

17:00 HORAS MX-CENTRO
18:00 HORAS COLOMEIA

REGISTRO PREVIO EN EVENTBRITE
EVENTO GRATUITO

| % raem OB O

¥ e
,, .

Credsp G

CONVERSATORIOS VIRTUALES

Finalmente, el esquema vi

rtual que nos vimos

obligadas y obligados a tomar nos permitié

acercarnos cComo nunca a

un gran nimero de

expertas y expertos en seguridad a través de

los foros virtuales

que

organizamos,

principalmente con el apoyo de la Universidad

Autdnoma de Querétaro,

Nacional Auténoma de M
Estudios Socioldgicos,

la Universidad
éxico, el Centro de
el Public Safety

Research Center en Colombia, el Instituto de

Altos Estudios Nacionales

de Ecuador, la Red

Nacional de Investigadores del Sistema de

Justicia Penal y el

Grupo Colegiado

Criminalidad, Victimidad y Sistemas de Justicia.
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En los foros tuvimos asistencia promedio de 140 personas durante las transmisiones
en vivo para cada conversatorio y la participacién de 50 especialistas nacionales e
internacionales.
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ALIANZAS

A través de diferentes proyectos, Insyde mantiene sus alianzas con las siguientes redes
y grupos de trabajo:
e Colectivo Seguridad Sin Guerra

e Consejo Consultivo del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.
COMPA - Colectivo migraciones para las Américas
GTPM - Grupo de Trabajo de Politica Migratoria

e GICDMyT - Grupo Impulsor contra la Detencién Migratoria y la Tortura

En el 2020 ademas firmamos un convenio de colaboracién con el Consejo Ciudadano
para la Seguridad Ciudadana y Procuracion de Justicia de la Ciudad de México.
Ademas, de continuar con las actividades como organizacién lider de la Red Nacional
de Investigadores del Sistema de Justicia Penal (Red SJP).
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Datos de contacto
Instituto para la Seguridad y la Democracia, A.C.

Arquitectura 65-1, Copilco Universidad
Coyoacan, CDMX, 04360

www.insyde.org.mx
info@insyde.org.mx

Fb. Insyde Mx
Tw. @InsydeMx

Tel. 558116 5304
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